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MOT DU PRÉSIDENT DU CA

La saison 2023-2024 est déjà derrière nous! Cette saison a été marquée par une belle 
dynamique dans nos événements, avec un enthousiasme toujours croissant de la part de 
nos membres et partenaires. Nous avons eu le plaisir de vous retrouver en grand nombre 
lors de nos activités, et vos retours positifs ont confirmé que la communauté d’affaires de la 
Capitale-Nationale est plus engagée que jamais. Nous espérons que vous serez au rendez-
vous tout au long de la saison 2024-2025.

La CCIQ demeure fidèle à sa mission de se positionner comme le leader incontournable de 
la communauté d’affaires, en rassemblant, mobilisant et influençant l’ensemble de l’écosystème 
pour contribuer au développement et à la prospérité économique de la région. Cette mission 
continue de guider toutes nos actions et initiatives.

Dans ce rapport, vous découvrirez un résumé des réalisations de la Chambre de commerce 
et d’industrie de Québec au cours de la dernière année. Grâce à des activités variées et 
stimulantes, nous avons su capter l’intérêt de nos membres et renforcer notre rôle de 
catalyseur pour la création et la collaboration au sein de la communauté.

Pour conclure, nous souhaitons exprimer notre gratitude envers nos membres du conseil 
d’administration, nos partenaires, nos bénévoles, ainsi que toutes les personnes qui, de 
près ou de loin, contribuent à la réussite de notre organisation. Votre soutien est essentiel et 
permet à la CCIQ de perdurer et de jouer un rôle déterminant dans la communauté d’affaires 
de Québec depuis 1809. 

Nicolas Pedneault
Président du conseil d’administration

Président et chef de la direction, Congébec Logistique
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RASSEMBLER POUR CRÉER UNE COMMUNAUTÉ 
D’AFFAIRES DONT VOUS FAITES PARTIE!

Elle est un leader incontournable de la communauté d’affaires de la Capitale-Nationale.

Elle rassemble, mobilise, influence et contribue au développement économique de la région.

Elle est collaboratrice, ouverte et engagée dans sa communauté.

La CCIQ, c’est le plus important regroupement de gens d’affaires 
de l’Est du Québec avec plus de 4 500 membres.

Fondée en 1809 alors que la ville de Québec comptait 16 500 habitants, la Chambre 
de commerce de Québec fait partie intégrante du développement de Québec et de sa 
grande région. Acteur économique de premier plan, la Chambre représente les intérêts 
de la communauté d’affaires depuis plus de 200 ans.

Développer votre réseau d’influence

Faire partie d’une association qui vous représente sur les enjeux économiques

Vous positionner stratégiquement dans votre marché

Bénéficier d’économies substantielles

Recevoir de la formation en continu

Profiter de services exclusifs pour votre entreprise

Faire rayonner votre entreprise

Être membre de la CCIQ vous permet de :
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PLUSIEURS INITIATIVES EN 2023-2024

Bilan des postes vacants de la Capitale-Nationale / 1er, 2e et 3e trimestre 2023 

Sondage Léger sur les priorités de développement pour la Zone économique métropolitaine 

Mémoire «La planification de l’immigration au Québec pour la période 2024-2027» 

Mémoire prébudgétaire - attentes et propositions 

Forum économique sur l’innovation des entreprises 

Étude Indice de performance socio-économique / Québec 2023 

Sondage sur l’utilisation et perceptions de l’IA chez les entreprises de Québec

Québec Capitale Climat

Aéroport international Jean-Lesage de Québec (YQB)

Québec Destination affaires

Faculté des sciences de l’administration, Université Laval (FSA)

Pôle enseignement supérieur

J’ai ma passe

Pôle Québec logistique

Zone économique métropolitaine (ZEM)

Fédération des chambres de commerce du Québec (FCCQ)

Interventions médiatiques et relations publiques

Articles/Reportages sur nos activités

Conférences de presse

Communiqués de presse

Entrevues avec le PCD	

Invitations aux médias

Lettre ouverte

Mémoire

Implications

102

3

12

40

19

1

1

Types d’interventions				           Nombre d’interventions effectuées
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La Chambre de commerce et d’industrie de Québec (CCIQ) a mandaté Aviseo 
Conseil pour réaliser une étude visant à produire un tableau de performance  
socioéconomique de la région métropolitaine (RMR) de Québec

Le projet vise autant à mettre en valeur les forces de la RMR de Québec qu’à identifier 
ce qui pourrait être amélioré. D’ailleurs,

•	 la vision 2035 de la CCIQ pour la Capitale-Nationale a pour objectif de répondre 
aux principaux enjeux économiques de la région afin de favoriser le développement 
économique et le rayonnement des multiples acteurs qui composent la communauté 
d’affaires de Québec, 

•	 le territoire de la RMR de Québec s’étend sur 3 500 km2 et est riche de terrains 
vacants. Les travaux d’infrastructure prévus au cours des prochaines années ont 
pour but d’améliorer les déplacements de la main-d’œuvre et d’encourager l’essor 
de nouvelles entreprises.

En savoir plus : cciquebec.ca/ips

Une démarche fondée sur la collecte et l’analyse de 
données pour positionner la RMR de Québec par rapport 
à ses comparables
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SURVOL EN IMAGES DES ÉVÉNEMENTS, DES INITIATIVES 
ET DES PROJETS DE LA CCIQ EN 2023-2024

Partenaire collaborateur

Partenaires de trous

Partenaires médias

Partenaires de prix de présence

Photos : Frédéric Lavoie Photographe Photos : Frédéric Lavoie Photographe

11 septembre 2023

Présenté par
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Présenté par

Le Grand Lancement 
a été précédé par

Partenaires médias 
du Grand Lancement

26 septembre 2023

Photo :  Jean-Pierre Cantin Photo :  Jean-Pierre Cantin

Photo :  Jean-Pierre Cantin Photo :  Jean-Pierre Cantin Photo :  Jean-Pierre Cantin

Photo :  Jean-Pierre Cantin
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Présentés par

En association avec

Isabelle Huot
Docteure en nutrition 
et femme d’affaires

Olga Farman Ad.E
Norton Rose Fulbright 
Canada

En collaboration avec : En collaboration avec :

Julie Godin
et Serge Godin
CGI

En collaboration avec :

Vincent Thériault 
et François Thériault
Surmesur

En collaboration avec :

Stéphane Poirier
Aéroport international 
Jean-Lesage de Québec 
(YQB)

En collaboration avec :

Daniel Gélinas
Productions Daniel 
Gélinas inc.

En collaboration avec :

10 octobre 2023 23 octobre 2023

14 novembre 2023 30 janvier 2024

20 février 2024 12 mars 2024

De septembre 2023 à mai 2024

Photo : Frédéric Lavoie Photographe Photo : Frédéric Lavoie Photographe

9



Partenaire médiaPartenaire d’accueil

Marc Bédard 
Lion Électrique

En collaboration avec :

François Dion
Levio conseils

En collaboration avec :

Geneviève Fortier
Promutuel Assurance

En collaboration avec :

2 avril 2024 11 avril 2024

21 mai 2024

Partenaire de services

Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie Photographe
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Dévoilement des finalistes : 1er juin 2023
Soirée de remise de prix  : 2 novembre 2023

Les lauréats 2023

InnovMetric
Moyenne-grande entreprise
Prix rayonnement hors Québec
Haute technologie

Charlotte et Charlie
Petite entreprise
Commerce de détail et e-commerce

CHU de Québec – Université Laval
Saine gouvernance

Élaine Côté, Moisson Québec
Leadership au féminin

Empire 47
Événement ou attraction touristique

Fou d’la bouffe inc.
Jeune entreprise

La Compagnie St-Charles
Conscience d’affaires

LG2
Entreprise de services

Logisphère
RH – Meilleures pratiques

Lü – Aire de jeu interactive
Manufacturier innovant

Musée de la civilisation
Prix industrie touristique de l’année

Newtec électricité inc.
Contribution en construction

Présentés par

Niki Delisle, Ascenseurs Maxi inc.
Entrepreneur visionnaire

Services FTP
Entreprise collective

Théâtre jeunesse Les Gros Becs
Entreprise culturelle

Vigi Services juridiques inc.
Micro-entreprise et travailleur autonome

Photo : Audet Photo

Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin

Photo : Jean-Pierre Cantin
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Partenaires des prix Fidéides

Partenaire 
d’accueil

Partenaires 
de services

Partenaire du dévoilement du 
Prix rayonnement hors québec

Photo : Audet Photo Photo : Audet Photo Photo : Audet Photo

Photo : Audet Photo

Photo : Audet Photo

Photo : Audet Photo Photo : Audet Photo Photo : Audet Photo

Partenaires 
médias
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En association avec

Série économique 
présentée par

Partenaires médias

Conférence avec 
Jean-Philippe Courtois
de Microsoft

Conférence avec 
Martin Imbleau
de VIA HFR/VIA TGF

27 novembre 2023

19 mars 2024
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Photo : Audet Photo Photo : Audet Photo Photo : Audet Photo

En association avec

Partenaires de services

Présenté par

Partenaires médias

1er février 2024

Conférence avec 
Simon Laroche
Kraft Heinz Canada et 
Café Amérique du Nord

DÉJEUNER DES CHEFS 

D’ENTREPRISES

Conférence avec 
Christine Fréchette
Ministre de l’Immigration, de la 
Francisation et de l’Intégration

17 janvier 2024

Série politique 
présentée par
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Partenaires collaborateurs

Antonine 
Yaccarini
TACT

Mario Dumont
LCN
Journal de Québec 
Journal de Montréal

Jean-Pierre Lessard
Aviseo Conseil inc.

Antoine Robitaille
Journal de Montréal
Journal de Québec

Sébastien Mc Mahon
iAGP

PANÉLISTES

Présentés par

Partenaires médias 

24 janvier 2024

Partenaires associés

Julie Couture
TVA Québec

ANIMATRICES

Karine Gagnon
Journal de Montréal
Journal de Québec

Photo : Jean-Pierre Cantin

Photo : Jean-Pierre Cantin
Photo : Jean-Pierre Cantin

Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin

Photo : Jean-Pierre Cantin
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21 février 2024

Partenaires associés

Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie Photographe Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie Photographe Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie Photographe Photo : Frédéric Lavoie Photographe
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Partenaires associés

27 février 2024

Partenaire médiaPartenaire  
du déjeuner

Partenaires collaborateurs

CONFÉRENCIERS ET CONFÉRENCIÈRES

Photo : Frédéric Lavoie Photographe Photo : Frédéric Lavoie Photographe
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Photo : Frédéric Lavoie Photographe Photo : Frédéric Lavoie Photographe Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie Photographe Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie Photographe Photo : Frédéric Lavoie Photographe

Photo : Frédéric Lavoie PhotographePhoto : Frédéric Lavoie Photographe
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Photo : Myriam  Quenneville (Audet Photos) Photo : Myriam  Quenneville (Audet Photos)

Photo : Myriam  Quenneville (Audet Photos) Photo : Myriam  Quenneville (Audet Photos) Photo : Myriam  Quenneville (Audet Photos)

Partenaire majeur

12 et 13 avril 2024

Partenaire associé

Partenaires 
médias

Partenaires 
de services

Partenaire collaborateur

Conférence avec 
Kateri Champagne Jourdain
Ministre de l’Emploi et ministre 
responsable de la région de la 
Côte-Nord

Dîner-conférence 
présenté par

12 avril 2024

Photo : Myriam  Quenneville (Audet Photos)Photo : Myriam  Quenneville (Audet Photos)Photo : Myriam  Quenneville (Audet Photos)
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23 et 24 avril 2024

Photo : Jean-Pierre Cantin

Partenaire présentateur

CONFÉRENCIERS ET CONFÉRENCIÈRES

Photo : Jean-Pierre Cantin
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Partenaires associés

Partenaires médias

Partenaires collaborateurs

Ambassadeurs bronzePartenaire de services

Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin

Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin

Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin

Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin Photo : Jean-Pierre Cantin
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Partenaires des catégories

Grande Québécoise 
Secteur culturel

Lynda Beaulieu
Présidente et cofondatrice 
du Diamant, agente de Robert 
Lepage

Grande Québécoise 
Secteur sciences

Pre Lucie Germain
Professeure titulaire du Département  
de chirurgie de la Faculté de Médecine  
de l’Université Laval, directrice du  
Centre de recherche en organogénèse  
expérimentale de l’Université Laval/
LOEX, titulaire de la Chaire de Recherche 
du Canada de niveau 1 en cellules 
souches et génie tissulaire, chercheur au 
Centre de recherche du CHU de Québec 
– Université Laval

Grand Québécois 
Secteur économique

Bernard Labelle
Administrateur de société,
ex-vice-président exécutif et chef 
de la direction des ressources 
humaines de CGI

Grand Québécois 
Secteur social

Luc Richer
Entrepreneur social, fondateur de 
Motivaction Jeunesse, directeur 
général de Générations Actives

Photo : Audet photo

23 mai 2024
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Photo : Jean-Pierre Cantin

Photo : Audet photo Photo : Audet photo Photo : Audet photo

Photo : Audet photoPhoto : Audet photoPhoto : Audet photo

Photo : Audet photo Photo : Audet photo Photo : Audet photo

Photo : Jean-Pierre Cantin

Partenaires du cocktailPartenaire collaborateur Partenaire média
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Un mois de célébration pour remercier nos membres 
les plus fidèles et témoigner notre reconnaissance 
pour leur dévouement et leur implication auprès de la 
Chambre de commerce et d’industrie de Québec.

Jacques Tanguay du Groupe Océan  
Avec Céline Plante et Steeve Lavoie de la CCIQ

Yan Hamel de Croisières AML
Avec Steeve Lavoie et Nicholas Pedneault de la CCIQ

Alex Kassatly de l’Auberge Saint-Antoine 
Avec Nicholas Pedneault et Steeve Lavoie de la CCIQ

Stéphane Poirier de l’Aéroport international Jean-Lesage 
de Québec (YQB)
Avec Nicholas Pedneault et Steeve Lavoie de la CCIQ

Anne St-Gelais et Julie Grandmaison du Centre de ressources 
pour les familles militaires Valcartier (CRFMV) 
Avec Steeve Lavoie et Nicholas Pedneault de la CCIQ

Jean-François Lincourt et Gina Cuglietta du Hilton Québec 
Avec Steeve Lavoieet Nicholas Pedneault de la CCIQ

Octobre 2023

Jean-Luc Murray du Musée national des beaux-arts 
du Québec (MNBAQ) 
Avec Nicholas Pedneault et Steeve Lavoie de la CCIQ

Marie-Eve Jacob et son équipe du Carnaval de Québec
Avec Nicholas Pedneault et Steeve Lavoie de la CCIQ
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Marcel Curodeau de Medial Services-conseils-SST 
Avec Steeve Lavoie et Nicholas Pedneault de la CCIQ

André Phan et André Roy de Ellipse assurances
Avec Steeve Lavoie de la CCIQ

Tommy Castonguay des Remparts et du Centre Vidéotron, Nicole 
Bouchard et Marie-Dominique Morin des Remparts de Québec
Avec Steeve Lavoie de la CCIQ

Louis Caron et Alain Thibault de Bell
Avec Steeve Lavoie et Nicholas Pedneault de la CCIQ

Mélanie Champagne du Collège Mérici
Avec Nicholas Pedneault et Steeve Lavoie de la CCIQ

Un programme qui vise à promouvoir et valoriser les initiatives artistiques de la région 
auprès de la communauté d’affaires en faisant la promotion de celles-ci, une fois par 
semaine, sur nos différentes plateformes. S’adresse aux artistes, aux artisans et aux 
organisations culturelles

2023-2024

Julie Picard, artiste en arts visuels 
sculpture et installation

Théâtre du Gros Mécano Opéra de Québec/Festival d’opéra 
de Québec

Théâtre jeunesse Les Gros Becs ComediHa! Club
Festival international du rire 
ComediHa!
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CONSEIL D’ADMINISTRATION 2023-2024

Nicholas Pedneault
Président

Président et chef de la direction
Congébec Logistique

Marie-Jasmine Cantin 
Obando

Associée courtier immobilier agréée
Bender et associés

Richard Bélanger

Associé, Responsable de l’unité 
d’affaires de Québec
Levio Conseils

Guillaume Pinard-Beaudoin
Secrétaire-trésorier et 
président du comité Audit

Associé
EY

Céline Plante
Vice-présidente

Avocate, CEC et associée
Therrien Couture Joli-Coeur s.e.n.c.r.l.

Caroline Roy
Présidente du comité 
Stratégie

Vice-présidente et associée, 
développement des affaires
Léger 

Kateri Normandeau
Présidente du comité 
Gouvernance et RH

Vice-présidente, Environnement 
et Gestion de projet
GBI

Nancy Cameron

Conseillère en gestion stratégique 
des RH et recruteur de talents 
Cameron ressources humaines
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Albert Falardeau

Président
Familiprix

Simon Clément

Associé directeur (bureau de Québec) 
et Avocat 
Lavery

Jean-François Côté

Cofondateur et vice-président 
exécutif
C2 services financiers

Élise Poulin

Avocate 

Isabelle Lachance

Vice-présidente 
développement des affaires
Medial 

Catherine Privé, M.A.P., CRHA

Présidente et chef de la direction
Alia Conseil et associée

Pierre-Yves Charest

Président-directeur général
Oikos Construction

CONSEIL D’ADMINISTRATION 2023-2024
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Steeve Lavoie
Président et chef 
de la direction

Mylène Bérubé
Gestionnaire de projets

ÉQUIPE PERMANENTE 2023-2024

Manon Fortin
Directrice principale 
aux événements

Nadjejda Gilbert
Designer graphique

Alexandra Masson-Wong
Conseillère principale 
– contenu et médias 

Camille Lucas
Conseillère principale 
marketing et 
commercialisation

Magali Beaudoin
Gestionnaire de projets

Geneviève Guillemette
Coordonnatrice 
administrative
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Laurianne Routhier
Gestionnaire de projets

Marrianne Veillette
Gestionnaire de projets

ÉQUIPE PERMANENTE 2023-2024

Souraya Nino
Conseillère relation 
avec les membres

Joannie Rhéaume
Directrice, partenariats

Nancy Rhéaume
Directrice principale, 
finances et administration

Frédérique Vattier
Technicienne comptable
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cciquebec.ca

740-1150, rue de Claire-Fontaine
Québec (Qc) G1R 5G4

Téléphone : 418 692-3853
info@cciquebec.ca


