


Sommaire

Mot des présidents
La CCIQ

Projets et initiatives

O U b~ W

Vision 2035

Evénements et projets en images 7-25
Projets spéciaux 26-27
Mois des membres 28-29
Conseil d'administration 30-31

Equipe permanente



Mot des présidents

L'année 2022-2023 est officiellement derriére nous! |l s'agissait de la premiére année de retour complet
des événements en présentiel suite a la pandémie. La Chambre de commerce et d'industrie de Québec
a enregistré un nombre de record de participants a ses activités. Nous avons recu des conférenciers
exceptionnels et nous avons organisé de nouvelles activités qui ont connu un réel succés. Mentionnons
notamment le Forum économique sur la main-d’‘ceuvre et le Congrés provincial Leadership au féminin.
Le haut taux de participation a permis de constater le grand intérét de nos membres envers ce genre
d'événements, et nous serons heureux de vous les offrir a nouveau dans une version encore meilleure
au cours des prochains mois. La saison 2023-2024 s'annonce définitivement trés prometteuse!

Nous tenons a souligner que notre organisation célébre cette année son 215e anniversaire! Fondée en
1809, alors que la ville de Québec comptait 16 500 habitants, la Chambre de commerce et d'industrie
de Québec fait partie intégrante du développement de la Capitale-Nationale et de sa grande région
depuis plus de deux siécles. Deux siécles a défendre les intéréts de notre communauté d'affaires, a
adresser nos enjeux et a ceuvrer au service de nos membres. Saviez-vous aussi que notre organisation
est la deuxiéme plus ancienne chambre de commerce au Canada aprés celle d'Halifax? Nous pouvons
étre fiers de faire partie d'un organisme connaissant une telle pérennité!

La CCIQ a toujours comme mission de vouloir étre le leader de la communauté d'affaires qui rassemble,
mobilise et influence I'ensemble de I'écosystéme afin de contribuer au développement et a la prospérité
économique de la Capitale-Nationale. Cette mission est notre raison d'étre, et elle guidera a nouveau
I'ensemble de nos interventions et actions au cours de I'année a venir.

En terminant, nous souhaitons remercier comme toujours nos membres du conseil d’administration,
partenaires et bénévoles, ainsi que tous ceux ayant contribué d'une facon ou d'une autre au bon
fonctionnement et aux réalisations de notre organisation.

Mais surtout, merci a nos précieux membres! C'est grace a votre soutien que la CCIQ continue d'exister

et de jouer un role d'importance depuis 1809! Nous vous souhaitons une excellente saison 2023-2024
qui sera, nous l'espérons, a la hauteur de vos attentes!

/M‘c/.és i /;/’,W’/% — e

Nicholas Pedneault Steeve Lavoie
Président du conseil d'administration Président et chef de la direction

Président et chef de la direction
Congébec Logistique



Rassembler pour créer une communauté
d'affaires dont vous faites partie!

La CCIQ, c'est le plus important regroupement de gens
d'affaires de I'Est du Québec avec plus de 4 000 membres.

@ Elle est un leader incontournable de la communauté d'affaires
de la Capitale-Nationale.

(Q) Elle rassemble, mobilise, influence et contribue au développement
économique de la région.

(Q) Elle est collaboratrice, ouverte et engagée dans sa communauté.

Etre membre de la CCIQ vous permet de :

« Développer votre réseau d'influence

- Faire partie d'une association qui vous représente sur les enjeux économiques
« Vous positionner stratégiquement dans votre marché

- Bénéficier d'économies substantielles

» Recevoir de la formation en continu

« Profiter de services exclusifs pour votre entreprise

Faire rayonner votre entreprise

Fondée en 1809 alors que la ville de Québec comptait
16 500 habitants, la Chambre de commerce de Québec
fait partie intégrante du développement de Québec et de
sa grande région. Acteur économique de premier plan,
la Chambre représente les intéréts de la communauté
d'affaires depuis plus de 200 ans.



Plusieurs initiatives en 2022-2023
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Nouvelle campagne pour promouvoir I'achat local
Réaction au budget municipal

Sondage Léger sur les perspectives d'innovation et la pénurie
de main-d'ceuvre

Forum économique sur la main-d‘ceuvre
Attentes et recommandations prébudgétaires - Gouvernement du Québec
Lettre ouverte sur le train a grande vitesse

Sondage Léger sur les priorités de développement pour la zone
économique métropolitaine

Interventions médiatiques et relations publiques

Types d'interventions Nombre d'interventions effectuées
Articles/Reportages sur nos activités 55

Communiqués de presse 18

Entrevues avec le PCD 43

Invitations aux médias 25

Lettres ouvertes 1

Mémoires 1



VISION 2035

Rassembler pour créer

1
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COLLABORATION / MAIN-D'CEUVRE / MOBILlTEI/ ATTRACTIVITE
INNOVATION / TECHNOLOGIES / CROISSANCE ECONOMIQUE

La Chambre de commerce et d'industrie de Québec a dévoilé en mars sa Vision
2035 pour la région de la Capitale-Nationale. Le rapport commandé par la CCIQ a
permis d'établir un véritable diagnostic économique de la situation actuelle et des
interventions devant étre menées d'ici 2035 pour assurer I'essor de notre économie.
Cette nouvelle vision a pour objectif de répondre aux principaux enjeux de la région
afin de favoriser le développement économique et le rayonnement des multiples
acteurs qui composent la communauté d'affaires de Québec.

Les enjeux soulevés ont été regroupés sous trois grands thémes, soit la main-d'ceuvre,
la mobilité, et I'entrepreneuriat et I'innovation. Afin de répondre a ces enjeux, trois
grands axes ont été identifiés, soit :

. Déployer les atouts de Québec;
- Développer une mobilité moderne;

- Grandir par I'innovation et I'entreprenariat




Survol en images des événements, des initiatives

et des projets de la CCIQ en 2022-2023
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SERIE/POLITIQUE
DEBAT PROVINCIAL 2022
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CONSERVATEUR

CANDIDATS

Marie-Josée Hélie
Parti conservateur
du Québec
Taschereau

Jonatan Julien
Coalition avenir
Québec
Charlesbourg

Olivier Bolduc
Québec solidaire
Jean-Talon

ANIMATRICE
Jeanne Robin Charles Robert Julie Couture
Parti québécois Parti libéral du Chef d'antenne
Taschereau Québec TVA Québec

Jean-Lesage
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De septembre 2022 a mai 2023

Présentéspar ................

Saison 2022-2023

Jejeuners
—causeries

27 septembre 2022

Nicole Collet
Directrice générale
Microsoft Solutions
d'affaires Canada

En collaboration avec :

pmt roy

29 novembre 2022

Eloise Harvey
B.Eng. & Mgmt
Chef de la direction
EPIQ Machinerie

En collaboration avec :

pmt roy

15 mars 2023
Nathalie Bouchard

Directrice générale
Ubisoft Québec

En collaboration avec :

O Desjardins

Entreprises
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25 octobre 2022

22 février 2023

28 mars 2023

En association avec

TACT

Germain Lamonde
Fondateur et président
exécutif du conseil
d'administration

EXFO

En collaboration avec :

O Desjardins

Entreprises

Frédéric Dugré
Président et chef de
la direction

H20 Innovation inc.

En collaboration avec :

pmt roy

Alex Brisson
Président et chef
de la direction
Norda Stelo

En collaboration avec :

pmt roy



19 avril 2023 17 mai 2023

Robert Mercure
Directeur général
Destination Québec cité

Nadine Renaud-Tinker
Présidente,

Direction du Québec
RBC Banque Royale

En collaboration avec :

@BCF 2o,

En collaboration avec :

pmt roy

31 mai 2023

Karine Joncas
Fondatrice et créatrice de soins
Karine Joncas Cosmétiques

En collaboration avec :

O Desjardins

Entreprises

© CHAI\’ 93E DE COMMERCE
" JSTRIE DE QUEBEC

AERCE
SusTang
fugc

causenes

Bell

TACT

Partenaires collaborateurs
QO Desjardins ~ @BCF 8%k pmt roy
Entreprises

Partenaires médias

‘ié!' IC1 Québec  |eSoleil
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Automne 2022 / Hiver 2023

Cercles

O \ ] ° Partenaire SSOCIE ..vuiiiiiii ettt et e,
d'affaires o
2022 / 2023 Celsius
Cercle d'échanges en vente et Cercle d'échanges
développement des affaires des directeurs des ventes

Jean-Francois Larose

BA, Coach ICF

Conseiller en performance des ventes
Celsius Solutions Ventes

Rodolphe Meynier

MBA, Adm.A., CSL
Président fondateur
Celsius Solutions Ventes

SERIE/ECONOMIQUE

Série économique présentée par

Conférence avec

Bruno Marchand, /N\ORTON ROSE
maire de Québec FULBRIGHT

En association avec CAV I SEO Partenaires médias !fejaﬂgl‘ozlc ? \. \
: L]

stratégie + économie
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Coorganisé avec la CCIQ
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2022

Les lauréats 2022

COMMERCE DE DETAIL ET E-COMMERCE
Groupe Boucher Sports

CONSCIENCE D'AFFAIRES
Tero

CONTRIBUTION EN CONSTRUCTION
Millénum Construction

ENTREPRENEUR VISIONNAIRE
Martin Bouchard de QScale

ENTREPRISE COLLECTIVE
2 Degrés

ENTREPRISE CULTURELLE
FLIP Fabrique

ENTREPRISE DE 'ANNEE (MOYENNE-GRANDE)
Groupe Boucher Sports

FIDEIDES

Présentés par

3 novembre 2022

O Desjardins

Photos : Audet Photo

Photos : Audet Photo

ENTREPRISE DE UANNEE (PETITE)
Lii - Aire de jeu interactive

EVENEMENT OU ATTRACTION TOURISTIQUE
Marché de Noél allemand de Québec

HAUTE TECHNOLOGIE
02 Web

INDUSTRIE TOURISTIQUE
Baie de Beauport

JEUNE ENTREPRISE
Lii - Aire de jeu interactive

LEADERSHIP AU FEMININ
Olga Farman

MANUFACTURIER INNOVANT
Groupe SiliCycle

14

Entreprises

Photos : Audet Photo

MICRO-ENTREPRISE ET TRAVAILLEUR
AUTONOME
FP Conseils

PRIX RAYONNEMENT HORS QUEBEC
Groupe SiliCycle

RH - MEILLEURES PRATIQUES
Nexapp

SAINE GOUVERNANCE
Québec International

SERVICES
Agence Spatiale
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DESTINATION
AFFAIRES

SERIE/ECONOMIQUE

Série économique présentée par
Conférence avec
Mario Girard A
Administration portuaire NORTON ROSE
de Québec FULBRIGHT

(o CHAMBRE DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE DE QUEBEC

En association avec A : Partenaires médias -
V‘I : le journal ? ®
C SEO : dejquébec \ .\
stratégie + économie .
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(Québec 202

Perspectives

economiques & politiques CDPQ

RAssE! M
POUR

Mario Dumont Jean-Pierre Lessard Sébastien Mc Mahon Antoine Robitaille Antonine Yaccarini
Animateur Associé MSc Econ, PRM, CFA Chroniqueur Directrice
LCN Aviseo Conseil inc. Stratege en chef, économiste  Journal de Montréal TACT
Chroniqueur sénior et vice-président, Journal de Québec
Journal de Québec Répartition d'actifs et
Journal de Montréal gestionnaire de portefeuille
iAGP

DISCUSSION AVEC

Vincent Delisle

Premier vice-président et chef
des Marchés liquides

Caisse de dépot et
placement du Québec

ANIMATRICE

Julie Couture
Chef d'antenne
TVA Québec

Partenaires associés CAV I SEO I A c I Partenaires collaborateurs * SL
stratégie + économie

Partenaires de services : Partenaires médias le journal [ ]
: de quebec PY

CREATEUR
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ONOMIQUE

sur la main-d‘cauvre

28 février 2023
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SERIE/POLITIQUE

Conférence avec

Jonatan Julien, ministre responsable des
Infrastructures et ministre responsable
de la région de la Capitale-Nationale

= CHAMBRE
DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE
DE QUEBEC

= CHAMBRE
DE COMMERCE
ET DINDUSTRIE

DE QUEBEC

(. wa‘/maﬁ.

L1 CHATEAU FRONTENAC

CONSEILS

Partenai PA © Partenai
wme (Aviseo (R | Patnaies

stratégie + économie
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7 mars 2023

HAMBRE
E COMMERCE
ET D'INDUSTRIE

< QUEBEC

le journal
de quéebec
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Partenaires associés

Investissement ot .
" Québec "\‘gﬁ‘ Sun Life

Ambassadeurs bronze

beneva @cCDPQ ENnerygir
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de diffusion SAGUENA § CORPORATION DES

Partenaire collaborateur

"/ /48

VIA Rail Canadi

Partenaire de la pause-active
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-~ ENLIGNE.COM

Fédération des chambres
de commerce du Québec

Partenaires médias
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Premieres

en affaires

Stratégie et
architecture
de marques



FOIRE o

. . LIEMPLOI Partenaires Majeurs ... .oiiiiiiiii s
Capitale-National
Chaudiere-Appalaches & BD & canam

Partenaire associé Partenaires de services Partenaires médias
FRONTMATEC CARREFOUR FM. PORTNEUF  OPE@Q ™A

23



18 mai 2023
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LES GRANDS CDPO
QUEBECOIS cell @

Hyd P 3 3
2023 QM8esec  Québecaa

Grand Québécois S Grand Québécois
Secteur culturel ; Secteur économique

Jean St-Gelais

Président du conseil
d'administration de Beneva

et de la Caisse de dépot et
placement du Québec (CDPQ)

Yves Jacques
Comédien

Grande Québécoise
Secteur social

Grand Québécois
Secteur des sciences

Dre Christine Houde
Cardiologue pédiatre
CHU-CME

Pr Jacques Simard

Chercheur au Centre de recherche
du CHU de Québec - Université
Laval, vice-doyen a la recherche
et al'innovation a la Faculté de
Médecine de Université Laval

.
LES GRANDS e
QUEBECOIS @) S
2023

CARTENARES WAJEURS
Q*mec  QuébecE2 @coPQ ¥
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Projet daide aux petites

. . g Hiver 2023
entreprises touristiques

"~
Canadlé" Avec le soutien de Développement économique
Ve Canada pour les régions du Québec.
Fédération des chambres
de commerce du Québec

Programme qui vise a offrir des contributions non remboursables destinées a soutenir les petites entreprises touristiques
pour réaliser des petits projets d'investissement pour adapter ou développer leurs produits et leurs services aux besoins de
la clientéle afin de soutenir leur développement et de saisir les opportunités de la relance.




Un rayonnement pour les artistes, artisans
et organisations culturelles

Un programme qui vise a promouvoir et valoriser les initiatives artistiques de la

Les \end red|8 de la région aupres de la communauté d'affaires en faisant la promotion de celles-ci,
une fois par semaine, sur nos différentes plateformes. S'adresse aux artistes, aux

c U LT U R E artisans et aux organisations culturelles

Campagne d'achat local

La campagne d'achat local a pour but d'encourager les gens a acheter leurs cadeaux de Noél dans les commerces locaux.

En collaborationavec ........c..ocoiiiiiiiiiian, .

ad
VILLE DE g&&\
QUEBEC

/ ’accent,
d’Amérique
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RECONNAISSANCE

LA

cciQ
FONDEE
EN

MOIS DES
MEMBRES

Octobre 2022

Un mois de célébration pour remercier nos membres les plus fidéles et témoigner
notre reconnaissance pour leur dévouement et leur implication auprés de la Chambre

de commerce et d'industrie de Québec.

DESGAGNES

Martin Cousineau, président du conseil d'administration 2019-
2022, CCIQ, Louis-Marie Beaulieu, FCPA, chef de la direction,
Groupe Desgagnés, Steeve Lavoie, président et chef de la
direction, CCIQ

GERMAIN
HOTELS

Steeve Lavoie, président et chef de la direction, CCIQ, Jean-Yves
Germain, coprésident, Germain Hétels, Martin Cousineau,
président du conseil d'administration 2019-2022, CCIQ

Martin Cousineau, président du conseil d'administration 2019-2022,
CCIQ, Marie-Claude Houle, présidente, EBC inc., Steeve Lavoie,
président et chef de la direction, CCIQ

GRAPH N

SYNERGIE

Martin Cousineau, président du conseil d'administration 2019-2022,
CCIQ, Francis Lessard, président, Graph Synergie, Steeve Lavoie,
président et chef de la direction, CCIQ

Martin Cousineau, président du conseil d'administration 2019-2022,
CCIQ, Germain Lamonde, fondateur et président exécutif du
conseil d'administration, EXFO, Steeve Lavoie, président et chef de
la direction, CCIQ

Opération
Nez rouge-

Steeve Lavoie, président et chef de la direction, CCIQ, Anne-Marie
Audet, directrice générale, Opération Nez rouge, Jean-Marie

De Koninck, président-fondateur, Opération Nez rouge, Martin
Cousineau, président du conseil d'administration 2019-2022, CCIQ



{CINEMA D’ICI ET D’AILLEURS

| - CL<P

Steeve Lavoie, président et chef de la direction, CCIQ, Robin
Plamondon, directeur général, Les éditions Le Clap / Cinéma
Le Clap, Martin Cousineau, président du conseil d'administration
2019-2022, CCIQ.

Steeve Lavoie, président et chef de la direction, CCIQ, Nancy Piché,
directrice associée, Usine de Québec, BD, Martin Cousineau,
président du conseil d'administration 2019-2022, CCIQ

Saint-Jean
Eudes

LENERGIE DU SUCCES

Steeve Lavoie, président et chef de la direction, CCIQ, Sébastien Lavoie,
directeur général, Saint-Jean-Eudes, Martin Cousineau, président du
conseil d'administration 2019-2022, CCIQ.

Partenaires médias le journal L
de québec °

29

MUSEE DE LA
CIVILISATION

Québecia

Steeve Lavoie, président et chef de la direction, CCIQ, Stéphan La
Roche, président-directeur général, Musée de la civilisation, Yann
Dubor, directeur de la mise en marché et du mécénat, Musée de la
civilisation, Martin Cousineau, président du conseil d'administration
2019-2022, CCIQ

@BCF

AVOCATS
D'AFFAIRES

Steeve Lavoie, président et chef de la direction, CCIQ, Mario Welsh,
associé responsable du bureau de Québec, avocat, BCF Avocats
d'affaires, Martin Cousineau, président du conseil d'administration

2019-2022, CCIQ

UBISOFT
QUEBEC

Steeve Lavoie, président et chef de la direction, CCIQ, Nathalie
Bouchard, directrice générale, Ubisoft Québec, Martin Cousineau,
président du conseil d'administration 2019-2022, CCIQ.



Nicholas Pedneault
Président

Président et chef
de la direction
Congébec Logistique

René Forgues
Secrétaire-trésorier et
président du comité
Audit

Associé leader de
marché, ville de Québec
Deloitte

Céline Plante
Présidente du comité
Gouvernance et RH

Avocate et associée
directrice Québec
Therrien Couture Joli-Coe
s.e.n.c.r.l.

Marie-Jasmine
Cantin Obando

Associée courtier
immobilier agréée
Bender et associés

Conseil d'administration 2022-2023

ur
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Catherine Privé
M.A.P, CRHA
Premiére vice-présidente

Présidente et chef de la direction
Alia Conseil et associé

Caroline Roy

Présidente du comité
Financement et orientation
stratégique

Vice-présidente et associée,
développement des affaires
Léger

Richard Bélanger

Associé, Responsable de I'unité
d'affaires de Québec
Levio Conseils

Pierre-Yves Charest

Président-directeur général
Oikos Construction



Simon Clément Jean-Francois Coté

Associé directeur

(bureau de Québec) Cofpndatgu_r P
et avocat et vice-président exécutif
Lavery C2 services financiers

Martin Cousineau

Albert Falardeau
Président et chef
de la direction Président
Réseau des cliniques Familiprix

Lobe

Isabelle Lachance

Steeve Lavoie
Président et chef
de la direction

Vice-présidente
développement des affaires
Medial

<

Kateri Normandeau Elise Poulin
Vice-présidente,
Environnement et Gestion
de projet

GBI

Vice-présidente, Affaires
juridiques et corporatives et
secrétaire générale
Promutuel Assurance

Catherine Samson

Directrice principale,

Communications et rayonnement Québec
Caisse de dépot et placement

du Québec (CDPQ)
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Equipe permanente

Steeve Lavoie
Président et chef
de la direction

Manon Fortin
Directrice
principale aux
événements

Myléne Bérubé
Gestionnaire
de projets

Souraya Nino
Conseillere relation
avec les membres
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Magali Beaudoin
Gestionnaire de projets

Nadjejda Gilbert
Designer graphique

Alexandra Masson-Wong
Conseillere principale
- contenu et médias

Geneviéve Guillemette
Coordonnatrice
administrative



Laurianne Routhier Joannie Rhéaume
Gestionnaire de projets 3 Directrice, partenariats

Nancy Rhéaume
Directrice principale,
finances et administration

Frédérique Vattier
Technicienne comptable

CHAMBRE

DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE
DE QUEBEC

740-1150, rue de Claire-Fontaine
Québec (Qc) G1IR 5G4

Téléphone : 418 692-3853
Télécopieur : 418 694-2286
info@cciquebec.ca

cciquebec.ca
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