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MOT DES PRÉSIDENTS

Fondée en 1809, la Chambre de commerce et d’industrie de Québec représente les intérêts 
de la communauté d’affaires de Québec depuis plus de 200 ans. Au fil des ans, ses prises de 
position sur la place publique ont permis de faire avancer certains des projets qui façonnent 
la ville que nous connaissons aujourd’hui.

Bien qu’elle connaisse un faible taux de chômage et une situation économique enviable 
depuis plusieurs années, la région de Québec rencontre de nombreux défis pour poursuivre 
sa croissance. Parmi ceux-ci, notons la rareté de la main-d’œuvre ainsi que l’enjeu de la 
mobilité, des défis sur lesquels nous travaillons au quotidien afin de créer un environnement 
d’affaires favorable pour le développement de nos entreprises.

Vous trouverez, dans ce rapport, un portrait des principales réalisations de la Chambre au 
cours de la dernière année.

Merci aux membres du conseil d’administration, aux employés, aux bénévoles, aux 
partenaires, aux ambassadeurs et aux cohortes qui contribuent à faire de la Chambre 
une organisation active et à l’écoute du milieu des affaires, en tant qu’acteur économique 
majeur pour la Capitale-Nationale.

JULIE BÉDARD LLB. MBA.
Présidente et chef de la direction

JACQUES TOPPING CPA, CA, MBA, ASC
Président du conseil d’administration
Président, MissionBis
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RÉALISATIONS MARQUANTES 

En tant qu’acteur économique de premier plan, la Chambre représente les intérêts de la communauté d’affaires 
de Québec depuis plus de 200 ans.

Elle prend clairement position sur des enjeux régionaux et utilise son influence, créée par la force de son réseau, 
pour appuyer des initiatives et des projets porteurs pour la communauté d’affaires de la Capitale-Nationale.

Rareté de la main-d’œuvre 

• Symposium « Prévenir le tsunami numérique : un défi pour l’emploi  
dans la Capitale-Nationale » (collaboration)

• 20e édition de la Foire de l’emploi
• Programme d’accompagnement Écosystème RH
• Comité Talents et compétences
• Colloque Enjeux RH Québec – CRHA (intervention)
• Panel Marque employeur, dans le cadre de la série Croissance

Transport et mobilité

• Sondage Léger sur le Réseau structurant de transport en commun
• Conférence de presse avec l’IDU, Accès Transports Viables et le Conseil régional  

de l’environnement pour soutenir le projet de Réseau structurant 
• Lettre ouverte pour appuyer le projet de terminal de conteneurs du Port de Québec
• Projet-pilote Employeurs en mouvement (leadership logistique)
• Appui au projet de train à grande fréquence de VIA Rail 
• Comité Liaison aérienne (participation)

Développement économique

• Consultations prébudgétaires
• Analyse des budgets municipal, provincial et fédéral
• Activité VIP avec le ministre Bains
• Accueil favorable aux recommandations du Groupe de travail  

sur l’environnement économique des entreprises à Québec
• Appui à l’annonce de la Supergrappe SCALE.AI
• Visite des locaux de Groupe TAQ
• Appui au projet de Club Med au Massif de Charlevoix
• Comité Coalition Force 4.0 avec l’Université Laval (participation)
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EN RAFALE 

Nomination de Julie Bédard à titre 
de présidente et chef de la direction de 
la CCIQ à la suite du départ d’Alain Aubut

Exposition De trappeurs à entrepreneurs 
au Musée de la civilisation 

Membership croisé avec la SOCOM, 
la Chambre de commerce Canada-Floride 

et la Chambre de commerce française

Sondages et focus groups 
auprès des partenaires, 

membres et non-membres 

Aide financière du Ministère de l’Économie, 
de la Science et de l’Innovation pour favoriser 
l’accès aux cohortes (soutien aux entrepreneurs)

Proposition de valeur avec la Fédération 
des chambres de commerce du Québec

Célébrations pour le 100e anniversaire 
du pont de Québec

Magazine Capital-Québec, 
version améliorée : Classe Affaires
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NOS LAURÉATS

LAURÉAT
Creaform

FINALISTES
Loki Box Design
Theobroma Chocolat
Endoceutics
OVA
Nucleom

LAURÉATS
Levio Conseils - Entreprise de l’année (moyenne-grande entreprise)

Nova Film - Entreprise de l’année (petite entreprise)

LeddarTech - Haute technologie

TIBO - Manufacturier

Filtre Plus - Commerce de détail

Groupe Conseil Novo SST - Gestion RH

Levio Conseils - Jeune entreprise

Musée de la civilisation - Prix de l’industrie touristique de l’année

Train de Charlevoix - Événement ou attraction touristique de l’année

Salon d’achat 2017 de Groupe BMR - Événement d’affaires de l’année

Nova Film - Services

Les 6-DS - Affaires et engagement social (petite-moyenne entreprise)

RBC Banque Royale - Affaires et engagement social (grande entreprise)

Madame Labriski - Micro-entreprise et travailleur autonome
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LES JEUNES BOURSIERS 
des Grands Québécois

JEUNES BOURSIERS
Séléna Wentholt - Secteur de la santé
Amélie Lemay - Secteur social
Pierre-Olivier Leroux - Mention spéciale du jury
Rosabel Desaulniers - Secteur économique
Christophe Hamel - Secteur culturel

LAURÉATS
Intellinox Technologies inc. - Entrepreneur visionnaire de l’année
Rousseau Métal inc. - Entreprise visionnaire de l’année
Levio Conseils inc. - Entreprise visionnaire en émergence

LAURÉATS
Pierre Martin, architecte - Pour son appui à Premier Acte
Autobus Fleur de Lys - Pour son appui à Jeunes musiciens du monde
Industrielle Alliance - Pour son appui au Morrin Centre

GRANDS QUÉBÉCOIS
Daniel Gélinas - Secteur culturel
Margaret Fortier Delisle - Secteur social
Yvon Charest - Secteur économique
Dre Joanne Liu - Secteur de la santé (absente sur la photo)
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NOS PROGRAMMES D’ACCOMPAGNEMENT
ÉDITION 2017-2018

UN RÉSEAU POUR
UNE CROISSANCE OPTIMALE

PROPULSER LES FEMMES
DE DEMAIN
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SAVOIR CONVAINCRE
LES INVESTISSEURS

L’HUMAIN AU COEUR
DU PROCESSUS D’AFFAIRES

ACCÉLÉRATEUR D’INTÉGRATION
TECHNOLOGIQUE 

ALLER PLUS LOIN AVEC
DES ALLIÉS STRATÉGIQUES 

NOUVEAUX PROGRAMMES D’ACCOMPAGNEMENT
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2017-2018 EN IMAGES
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DÉJEUNER-CAUSERIE
Marie Hélène Cloutier, Keolis Canada | 4 octobre 2017

TROPHÉES VISION
Lauréats | 29 novembre 2017 

EXPOSITION MUSÉE DE LA CIVILISATION
De trappeurs à entrepreneurs | 1er novembre 2017

QUÉBEC 2018 : PERSPECTIVES ÉCONOMIQUES ET POLITIQUES
16 janvier 2018

DÉJEUNER-CAUSERIE
Marie-Pier St-Hilaire, Edgenda | 13 février 201810
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FIDÉIDES 2018
15 mars 2018

DÉJEUNER-CAUSERIE
Marie-France Poulin, Groupe Camada | 20 mars 2018

DÉJEUNER-CAUSERIE
Martin Thériault, Eddyfi | 10 avril 2018

POINT DE VUE
Valérie Plante, mairesse de Montréal | 4 mai 2018

GRANDS QUÉBÉCOIS
11 mai 2018

CLASSIQUE DU PRÉSIDENT
4 juin 2018
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COMITÉ EXÉCUTIF

CONSEIL D’ADMINISTRATION

JACQUES TOPPING 
CPA, CA, MBA, ASC
Président du conseil 
d’administration
Président
MissionBis

LISE LAPIERRE
2e vice-présidente
Présidente
LAPIERRE - Finance 
& Gouvernance

JULIE BÉDARD 
LLB. MBA.
Présidente 
et chef de la direction

JACQUES TANGUAY
1er vice-président
Président et chef 
de la direction
Groupe Océan

MATHIEU TRUCHON
Secrétaire-trésorier
Vice-président, 
Gestionnaire 
de portefeuille
BMO Gestion 
de patrimoine

NICOLE BILODEAU
Directrice générale
Collège Mérici

MÉLISSA GILBERT
Vice-Présidente et
Chef de la Direction 
Financière
Groupe Optel

FRANÇOIS DUCHARME
Chef de l’exploitation 
et associé principal
TACT Intelligence-
Conseil

GERMAIN LAMONDE
Fondateur & président 
exécutif du conseil 
d’administration
EXFO

MARTINE PÉLOQUIN ING
Vice-présidente 
et directrice générale
Énergie Valero inc. – 
Raffinerie Jean-Gaulin 
de Lévis

MARIE COSSETTE
Associée
Norton Rose 
Fulbright Canada
S.E.N.C.R.L., s.r.l. / LLP

MIKAËL GUILLEMETTE
Président sortant
Jeune chambre 
de commerce de Québec

CLÉMENT FORGUES
Vice-président
Corporation 
des parcs industriels
de Québec

ROBERT MERCURE
Directeur général
Fairmont Le Château 
Frontenac

CHARLYNE RATTÉ
Vice-présidente
Groupe Ratté

DENIS RICARD
Président et chef 
de la direction
IA Groupe financier

ALAIN ROY 
T.P., PA LEED BD+C
Président
Investissements 
3 Roy inc.

NICOLAS RIOUX
Vice-président 
et directeur général
Ubisoft Divertissements inc.

RENÉ ROULEAU
Président du conseil
La Capitale assurances 
générales
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ÉQUIPE

JULIE BÉDARD
LLB. MBA
Présidente et chef 
de la direction

NATHALIE BÉLISLE
Adjointe exécutive 
et directrice adjointe 
RH

VANESSA GAUTHIER
Gestionnaire de 
projets événementiels

STÉPHANIE GERVAIS
Gestionnaire de projets 
entrepreneuriat 
et international

CAROLE GIGUÈRE
Comptable

STÉPHANIE GIGUÈRE
Gestionnaire de projets 
événementiels

NADJEJDA GILBERT
Chargée des 
communications 
graphique

MÉLANIE KÉROACK
Directrice 
positionnement 
stratégique 
et partenariats

ALEXANDRA LACHANCE
Réceptioniste

NATHALIE LACHANCE
Directrice événements

LIU-ANNE LEMIEUX-
ROUSSEAU
Directrice adjointe 
membership 
et partenariat

SOUYARA NINO
Commis administration

MICHEL PARADIS
ADM.A.,B.SC.,LLB
Directeur 
entrepreneuriat 
et international

AUDREY PÉRIGNY
Gestionnaire 
de projets 
entrepreneuriat

ÉTIENNE RACINE
Gestionnaire de projets 
entrepreneuriat

NANCY RHÉAUME
Directrice administration
et finances

SARAH VERTEFEUILLE
Conseillère 
communication 
et relations 
publiques

STÉPHANIE V. ROBICHAUD
Coordonnatrice 
communication 
marketing
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LES GRANDS CONTRIBUTEURS

LES CONTRIBUTEURS ÉLITES

LES CONTRIBUTEURS ALLIÉS
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LES PARTENAIRES DE SERVICES | COHORTES

LES PARTENAIRES DE SERVICES | ÉVÉNEMENTS

LES PARTENAIRES COLLABORATEURS | NOUVELLE IMAGE

LES PARTENAIRES 
GOUVERNEMENTAUX

LES PARTENAIRES COLLABORATEURS

LES PARTENAIRES MÉDIAS
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